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CONSULTA DE CONTRATOS ADHESION SUSCRIPTOS Banco
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Para consultar un contrato de adhesion de Consumo qgue hayan sido suscriptos con la Entidad
se debera:

1. Ingresar a la pagina del Banco de Comercio en el Apartado Informacion al Usuario
Financiero, y presionar la opcion Servicios Contratados

Informacion Al Usuario Financiero

Cargos, Comisiones y Tasas segun Com A-5388 y Com A-5460 del B.C.R.A

* >Ver Crilla de Cargos y Comisiones

» >Ver grilla de Tasas Activas y Pasivas

» >Comparacién de comisiones

» >Ver recomendaciones del BCRA

« >Billetes de la Familia de Animales Autéctonos de la RA
» >Cuenta Cratuita Universal

« >Informacién Jubiladas/os - Estafas telefénicas

» Contratos de adhesion - Ley 24.240 Defensa del Consumidor

» Servicios Contratados
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CONSULTA DE CONTRATOS DE ADHESION SUSCRIPTOS Banco
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2. Se debera colocar el usuario y contrasefia, si es la primera vez que ingresa, debera
previamente registrarse en el Sistema para lo cual se debera completar este formulario:

Banco

Y de Comercio
Banco CUIL/CUIT

Y de Comercio

Usuario

Nombre Completo

E-mail

Contrasena Contrasefia

Confirma Contrasena

Captcha

Captcha

Ya estas registrado? Inicia Sesion Agui!

_

No estas registradop Registrate Aqui!
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3. El sistema le enviara un mail a la casilla registrada en el formulario, donde le solicitara activar la
cuenta. Se debera presionar el botén “Activar Cuenta”.

Usuario registrado correctamente!

Estimado

Hemos recibido su solicitud de registro en la pagina web de Banco de Comercio
S.A.

For favor, para continuar con €l proceso de registro y activar su cuenta, haga click

en el siguiente link:

Ac:li\.-'ar Cuenta

Muchas gracias.

Sitiene problemas con el link, copiar y pegar la siguiente ruta en el navegador:




CONSULTA DE CONTRATOS DE ADHESION SUSCRIPTOS Banco
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5. Presionar el Botdn “Iniciar Seccion”.

Banco
Y 4o Comercio

Cuenta activa, Banco de Comercio.
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de Comercio

6. El sistema le permitira visualizar y descargar los contratos de adhesion de consumo que

haya suscripto con la Entidad.

Banco
=Y de Comercio

& Inicio

Contratos Firmados

Mostrar, 10 hd

Fecha Carga
2021-p2-23
2021-02-23

2021-02-23

Bienvenido

Tl e Contratos Firmados:

Archivos Almacenados

registros

Hora Carga

07:08:30

07:45:23

074044

Producto

Cheague de pago Diferdo

Cusnta comitents

Banca Elsctronica

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Web de Banco de Comercio S.A.

Buscar:

Archivo Cargado

balance_bantotal (2).cav

balancs_bantotal_0112 cev

balances_bantotal_0112.cav

Anterior - Siguiente

Dstalle
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¢ Para que se usa el Boton de Arrepentimiento?

El Boton permite solicitar la baja de un servicio adherido con el Banco.

Para ello debera:

1. Ingresar ala pagina del Banco de Comercio, y presionar el link “Ingresa aca” que posee el
“Botdén de Arrepentimiento”.

Boton de Arrepentimiento:

jTe arrei entiste o querés cancelar tu solicitud?
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6. Completar el formulario que despliega el sistema y presionar el botén “Enviar”.

* Prollng

Banca Elecironica w

* Mombee

* apelido

* Docwamerd o

CLIT w

* Ernail

* Tebefomn

Mativo de Solicitud de baja de serdcio
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6. El sistema emite una notificacion que dice que “la carga se realizo con éxito”, al presionar el
OK, se genera un comprobante que contendra el numero de gestion, con el cual podras
hacer el seguimiento de la misma comunicandote a Atencidn al Cliente al Tel: 5554-5800.

Banco
Y de Comercio
Advertencia
Chufad Autanoma de Busnes Aires, 12 da FEEFERD d=
La carga s realizo con exitol 021

Estimada Clismie,

huchas gracias per comfactarse con Barco de Comercio 5.4 Le conmuicanso: qua
w1 salicibod fize registreda con exite.

El rro da zolicinod d= baja es al 4

A la brevedad posible, nos pomdremos en comiacto con usted
Sim oo partioulzr I salodanas 2tentzments

BANCODE COMERCIO S A

Sanmisnta 356

Telifone: 3534-5800
Capital Federal {CP C104 LAAH)

e i
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