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CONSULTA DE CONTRATOS ADHESIÓN SUSCRIPTOS

Para consultar un contrato de adhesión de Consumo que hayan sido suscriptos con la Entidad 
se deberá:

1.  Ingresar a la página del Banco de Comercio en el Apartado Información al Usuario 
Financiero , y presionar la opción Servicios  Contratados
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2. Se deberá colocar el usuario y contraseña, si es la primera vez que ingresa, deberá 
previamente registrarse en el Sistema para lo cual se deberá completar este formulario:

CONSULTA DE CONTRATOS DE ADHESIÓN SUSCRIPTOS
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3. El sistema le enviará un mail a la casilla registrada en el formulario, donde le solicitará activar la  
cuenta. Se deberá presionar el botón “Activar Cuenta”.

CONSULTA DE CONTRATOS DE ADHESIÓN SUSCRIPTOS
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CONSULTA DE CONTRATOS DE ADHESIÓN SUSCRIPTOS

5. Presionar el Botón “Iniciar Sección”.
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CONSULTA DE CONTRATOS DE ADHESIÓN SUSCRIPTOS

6. El sistema le permitirá visualizar y descargar  los contratos de adhesión de consumo que  
haya suscripto con la Entidad.



8

USO DEL BOTÓN DE ARREPENTIMIENTO 

¿ Para que se usa el Botón de Arrepentimiento?

El Botón permite solicitar la baja de un servicio adherido con el Banco.

Para ello deberá:

1. Ingresar a la página del Banco de Comercio , y presionar el link “Ingresa acá” que posee el  
“Botón de Arrepentimiento”.
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6.  Completar el formulario que despliega el sistema y presionar el botón  “Enviar”. 

USO DEL BOTÓN DE ARREPENTIMIENTO 
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6. El sistema emite una notificación que dice que “la carga se realizo con éxito”, al presionar el
OK, se genera un comprobante que contendrá el número de gestión, con el cual podrás
hacer el seguimiento de la misma comunicándote a Atención al Cliente al Tel: 5554-5800.

USO DEL BOTÓN DE ARREPENTIMIENTO 
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